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消失不见的“对话历
史记录”

• Skype for Business 的设计
• 针对一对一或群聊
• 有一定时间间隔的保存

• Teams有一个隐藏目录
• Team Chat



Microsoft Teams的私聊或群聊消息

• 存储在Exchange Online中

• 每一条一个邮件

• 默认不可见，但可以通过Graph API读
取到
• /对话历史记录/小组聊天

• 通过PowerShell查看文件夹统计
• Install-Module -Name 

ExchangeOnlineManagement
• Connect-ExchangeOnline
• Get-EXOMailboxFolderStatistics

–Identity 
ares@greatchinaoffice365.onmi
crosoft.com



Microsoft Teams 频道消息

• 默认不可见，可以通过下面的命令显示并查找组邮箱地址
• Install-Module -Name ExchangeOnlineManagement
• Connect-ExchangeOnline
• Get-UnifiedGroup
• Set-UnifiedGroup <GroupName> -

HiddenFromExchangeClientsEnabled:$False

• 消息是存在组邮箱的隐藏目录中
• Get-EXOMailboxFolderStatistics -Identity 

msteams_c954e7@greatchinaoffice365.onmicrosoft.com

• /Conversation History/Team Chat

• 通过Microsoft Graph API可以读取到
• https://docs.microsoft.com/en-us/graph/api/channel-list-

messages?view=graph-rest-beta&tabs=http

https://docs.microsoft.com/en-us/graph/api/channel-list-messages?view=graph-rest-beta&tabs=http


在管理中心进行内
容搜索

• 为什么需要这样的功能

• 谁能做这样的搜索

• 如何执行内容搜索并导出

• https://compliance.microsoft.com/

https://compliance.microsoft.com/


相关资源

• 加入Teams 技术社区
• https://aka.ms/jointeamsdevcommunity

• 关注和参与Teams Friday 在线直播
• https://aka.ms/teamsfriday

• 通过邮件给我们反馈
• teamsfriday@service.microsoft.com
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https://aka.ms/teamsfriday
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